长株潭城际轨道交通西环线一期工程
公众参与意见调查问卷(个人)
长株潭城际轨道交通西环线一期工程从湘潭北站至山塘站（不含，3号线一期工程起点站），主要沿潭州大道敷设，线路长约17.13km，其中地下段长约6.66km，高架段长约9.50km，U型槽长约0.97km，共设车站8座，其中高架站4座，地下站4座，在线路南端设北津车辆段一座。
为充分了解群众对长株潭城际轨道交通西环线一期工程建设的意见和建议，切实维护好群众利益，受长沙市轨道交通集团有限公司委托，我单位现进行长株潭城际轨道交通西环线一期工程社会影响的前期调研，希望了解您对本项目建设的看法和意见，您的意见对本次调研非常重要，恳请您协助我们完成此项调查工作，我们会对您提供的信息保密，请您放心。谢谢！

问卷编码：                             调研日期：         年    月    日  
调查对象：1.居民         2.商户         访员签名：           

受访者姓名：                     性别：                年龄：
联系电话：                       民族：
住址或工作单位:
参与的社会团体： 
一、背景信息
1、【单选】请问您的文化程度是：
□低于小学水平         □小学        □初中        □高中/中专/技校 
□大专                 □大学本科    □硕士及以上学历
2、【单选】请问您的职业是：
□公司职员            □私营业主/个体户       □学生        □自由职业者     
□失业/下岗/待业   □农民                  □军人        □政府人员
□其它【请注明】___________
二、出行习惯
3、【单选】您对当前交通的便利程度的评价如何？
□非常满意             □满意              □一般           □不满意
4、【多选项】为改善您周边的交通状况，方便出行，您最倾向于采取哪一种措施？
□增加公交车发车频率     □增加公交车线路     □拓宽道路     □新建道路
□建设地铁    □改善交通秩序    □建设慢行工程 
三、对地铁修建的态度
5、【单选】您知道长株潭城际轨道交通西环线一期工程吗？
□知道                □不知道
6、【单选】您是从什么渠道知道本项目工程的？
□报刊或电视          □会议或文件              □政府部门 
□亲朋好友            □其他【请注明】___________
7、【单选】如果建设本项目，您的态度是？
□非常支持            □支持            □不支持           □无所谓
四、地铁的修建所造成的生活影响的认识
8、【单选】为避免与城市中心区的道路交通相互交叉、产生干扰，轨道交通线路通常采用高架或地下的方式敷设，您认为哪种敷设方式会对您的生活产生较为不便的影响？
□地下敷设            □高架敷设
9、【单选】如果您认为地下敷设对您生活产生较为不便的影响，您对哪个影响最为担忧？
□占用土地，减少土地资源       □造成噪声、震动、电磁辐射等生态环境影响
□引起地质灾害或工程事故       □交通拥堵        
10、【单选】如果您认为高架敷设对您生活产生较为不便的影响，您对哪个影响最为担忧？
□占用土地，减少土地资源       □造成噪声、震动、电磁辐射等生态环境影响
□引起地质灾害或工程事故       □交通拥堵        
11、【单选】您认为地下敷设对环境的主要影响是？
□空气            □固体垃圾       □噪声及振动
□生态破坏        □地质灾害        
12、【单选】您认为高架敷设对环境的主要影响是？
□空气             □固体垃圾       □噪声及振动
□电磁辐射         □生态破坏       □地质灾害        
13、【单选】项目施工可能会封闭部分道路，影响您的出行，您是否可以接受？
□难以避免，完全可以接受       
□可以接受，但希望加强交通疏导，尽量减少堵塞
□不能理解，但考虑地铁建成后的好处，还是可以接受
□完全不能接受，严厉谴责甚至采取非常措施
14、【单选】针对以上问题，有关部门在采取了一定措施后，您的生活、出行仍然受到影响，您态度如何？
□理解，施工过程难以避免        □先向政府有关部门反映          
□上访                          □要求补偿
□向媒体反映，引起社会关注，扩大影响
□直接联合区域居民共同找政府或施工单位交涉，如不解决则阻止施工
征地拆迁：
如果您及您家人涉及到征地拆迁，请答题13-16题，如不涉及不用填。
15、【单选】您是否了解有关工程建设征地、拆迁补偿的政策？
□全面了解             □了解一些              □不了解
16、【单选】如果本项目的修建需要征用您家的房屋/土地，您是否愿意？
□非常愿意（服从大局）        □愿意（但要看补偿条件）        □无所谓
□不愿意（但如果补偿条件好，也可考虑）     □很不愿意（无论拆迁条件多好）
17、【单选】如果本项目的修建需要拆迁征用您家的房屋/土地，您最关心什么？
□拆迁补偿方式及标准       □拆迁手续合法性     □拆迁后的安置  
□拆迁时限                 □补偿公平性         □是否会出现强拆
□补偿的及时到位           
18、【单选】如果拆迁补偿未能达到您的期望，您希望如何解决？
□与政府协商，双方达成一致
□向媒体反映，引起社会关注，扩大影响
□看别人，别人都同意也就同意
□个人或集体上访             
19、【针对店铺单选】项目施工如果路段封闭，您店铺客流减少，您的态度是？
□可以理解，地铁修建完成后人流会大大增加，维持经营等待
□可以理解，但难以承受损失，可以暂时关闭
□不确定，要看到时候实际影响情况
□不能理解，寻找补偿或关门停业等待地铁建成
□不能理解，寻求解决途径，如得不到满意答复则采取非常措施
20、【针对店铺单选】如果您店铺所在路段封闭不可避免，您认为最好的情况是？
□合理组织，避免完全封闭，减小影响程度     □加快施工进度，减少封闭时间
□给予优惠政策，减免政府收费               □安排临时经营地点
□给予一定经济补偿(按实际损失制定区域统一标准)
[bookmark: _GoBack]五、除以上问题，在本项目建设中可能还有其他影响您生活或利益的问题，您希望政府如何处理或作哪些预案？如有，希望您不吝建议，您的建议是我们工作改进的基础，谢谢！
